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CAPITULO V PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

I.- PRESENTACIÓN 

El proceso de participación ciudadana en esta etapa consideró el desarrollo de la tercera jornada 
de instancias presenciales con los actores sociales, enfocadas en socializar los resultados de la 
Consulta Pública de la Imagen Objetivo y analizar de manera participativa las propuestas 
preliminares de anteproyecto para el área urbana comunal.  
En el contexto de estas jornadas se llevaron a cabo 6 instancias: 

1. Taller con habitantes de Navidad – La Boca – Las Brisas  
2. Taller con habitantes de Rapel  
3. Taller con habitantes de Centinela – Matanzas – Lagunillas  
4. Taller con habitantes de Pupuya  
5. Taller con habitantes de La Vega de Pupuya  

 
En este informe se presenta el reporte de las actividades realizadas, su metodología, la 
descripción de su implementación y los resultados obtenidos. 

II.- ENFOQUE METODOLÓGICO Y PREPARACIÓN 

Durante la segunda mitad de la etapa se implementaron los encuentros presenciales de trabajo 
participativo con los habitantes, bajo la forma de reuniones o talleres de carácter informativo y 
consultivo, con los siguientes objetivos: 

• Socializar con los actores sociales la síntesis del proceso de Consulta Pública de la 
Imagen Objetivo realizado en la etapa previa y los términos para la elaboración del 
anteproyecto acordados por el Concejo Municipal. 

• Trabajar participativamente en el análisis de las propuestas preliminares de ordenamiento 
futuro de las localidades contenidas en el área urbana, recogiendo las opiniones y aportes 
de los habitantes de acuerdo a sus visiones y sensibilidades respecto de cambios en la 
orientación del desarrollo urbano. 

 
En acuerdo con la contraparte técnica, estas instancias de distribuyeron en 5 encuentros: 

1. Taller con habitantes de Rapel, sostenido en Rapel 
2. Taller con habitantes de Navidad, La Boca y Las Brisas, sostenido en Navidad 
3. Taller con habitantes de Centinela, Matanzas y Lagunillas, sostenido en Matanzas  
4. Taller con habitantes de Pupuya, sostenido en Pupuya 
5. Taller con habitantes de La Vega de Pupuya, sostenido en La Vega de Pupuya. 

 
Consecuentemente a los objetivos, los talleres se estructuraron en actividades de 3 horas 
aproximadamente, base a cinco fases: 
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Modalidad de 
participación Fase del taller  Duración 

aproximada 

Informativa 

Bienvenida de la profesional coordinadora por 
parte de SECPLA de la Municipalidad de Navidad 5 minutos 

Exposición del equipo consultor respecto del 
contexto del estudio, síntesis del proceso y etapa 
en curso, síntesis de resultados de la Consulta 
Púbica de la Imagen Objetivo y Términos para la 
Elaboración del Anteproyecto acordados por el 
Concejo Municipal, y propuestas preliminares del 
anteproyecto para el área urbana. 

60 minutos 

Breve plenario para resolver dudas y aclarar 
temas de la presentación 15 a 20 minutos 

Consultiva 
Desarrollo del trabajo participativo de análisis de 
las propuestas de anteproyecto preliminar, en 
grupos 

60 minutos 

Cierre Plenario de cierre para compartir resultados del 
trabajo en grupos y agradecimientos 30 minutos 

 
La fase informativa inició con la contextualización del estudio en el marco de la gestión municipal 
y la relevancia de la participación ciudadana en el proceso por parte de la profesional 
coordinadora de Secpla. A continuación, el equipo consultor expuso una presentación gráfica 
(Power Point), cuya primera parte estuvo destinada a recordar el proceso técnico de esta 
actualización y en qué etapa del proceso nos encontramos. La segunda parte de la presentación 
se destinó a socializar los resultados de la Consulta Pública de la Imagen Objetivo, seguida de 
las propuestas del anteproyecto preliminar con énfasis en las intenciones de cambio del desarrollo 
urbano. 
La fase consultiva del diagnóstico participativo se basó en una metodología de diálogo colectivo 
acumulativo, a partir de conversación semiestructurada de los participantes moderada por el 
facilitador de mesa (profesional del equipo consultor y del equipo municipal), donde todos 
pudieron dar sus opiniones acerca de las propuestas, relevándose los acuerdos y disensos. 
El trabajo se desarrolló en grupos o mesas, de número variable de acuerdo a la cantidad de 
asistentes, entre 6 y 10 personas aproximadamente, organizados de acuerdo a su pertenencia a 
una localidad o área urbana, y aleatoriamente según sus propias afinidades. 
La facilitación estuvo a cargo del equipo consultor compuesto por los profesionales José Manuel 
Cortínez, Ana María Merino, Simón Salvachúa, Javiera Yagi, Soledad Marín y Bernardita Arnello. 
Se contó además con apoyo de profesionales de SECPLA, Dirección de Obras y DIDECO de la 
Municipalidad de Navidad en algunas de las actividades. 
Los contenidos para el análisis participativo de las propuestas del anteproyecto se organizaron 
en una lámina de trabajo con la visualización planimétrica del territorio acorde al taller a realizar 
conteniendo los siguientes componentes del anteproyecto preliminar: 

• Zonificación propuesta 

• Normas urbanísticas propuestas por zonas: 
o Altura de edificación 
o Densidad 
o Superficie de Subdivisión predial mínima 
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o Coeficiente de ocupación 
o Coeficiente de constructibilidad 
o Usos de suelo permitidos y usos de suelo prohibidos 

• Áreas verdes propuestas 

• Vialidad estructurante propuesta 
 
Como cierre de la fase consultiva, se solicitó a los grupos compartir sus resultados en un plenario. 
La sistematización de los resultados obtenidos en los talleres se procesó transcribiendo los 
registros de las láminas y sistematizándolos en tablas. 
Se ofreció un servicio de cafetería permanente para cada actividad realizada. 
 
II.1 Difusión y Convocatoria 
 
La organización, difusión y convocatoria de las instancias participativas se realizó en coordinación 
entre el equipo municipal y el equipo consultor, a través de los siguientes medios y materiales: 

- Actualización del sitio web del estudio www.prcnavidad.cl con la gráfica y programación 
de los talleres de participación por territorios para invitar a la comunidad y, posteriormente, 
para compartir registro de la experiencia de los talleres y dejar el material a disposición 
de la comunidad. 

 

http://www.prcnavidad.cl/
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Registro de actualización del sitio web www.prcnavidad.cl. Elaborado por Surplan. 

 
- Elaboración de gráfica para publicaciones digitales y afiches impresos por parte del equipo 

consultor. 

 
Registro de pieza gráfica. Elaborado por Surplan. 
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- Entrega de 5 ejemplares impresos de afiche en medida 60 x 80 cms y 50 volantes medida 

media carta la contraparte técnica para su distribución en las localidades. 
- Elaboración de video en formato Reel para Instagram para informar a la comunidad del 

trabajo ya realizado e invitar a participar de los talleres de anteproyecto, publicado en 
colaboración con @juntosplanificamosnavidad y @muninavidad. 

 
Registro de pieza gráfica. Elaborado por Surplan. 

- Publicaciones en página de Facebook e Instagram @juntosplanificamosnavidad con la 
gráfica, video y programación de los talleres de participación por territorios, en 
colaboración con @muninavidad.cl. 

     
Registro de publicaciones en redes sociales. Elaborado por Surplan. 

- Contactos telefónicos y envío de mensajes de texto por parte del Departamento de 
Organizaciones Sociales de la Municipalidad de Navidad. 

- Envío de correos electrónicos por parte del municipio a los asistentes registrados en base 
de datos. 
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- Entrega de un texto para difusión radial a la contraparte técnica. 
- Elaboración y entrega de 100 boletines informativos o díptico con la visión de desarrollo y 

los objetivos de planificación a los asistentes de los talleres participativos. 
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Registros de boletín informativo. Elaborado por Surplan. 

III.- DESARROLLO DE TALLERES PARTICIPATIVOS 

A continuación se presenta una tabla que sintetiza la participación obtenida en las instancias 
ejecutadas en la etapa, según los registros en listas de asistencia. 
 

LOCALIDAD MUJERES HOMBRES TOTAL MUNICIPALES (*) 
Navidad/La Boca/Las Brisas 19 21 40 4 
Rapel 7 7 14 3 
Centinela/Matanzas/Lagunillas 7 17 24 4 
Pupuya 9 8 17 4 
La Vega de Pupuya 16 34 50 2 
TOTAL 58 87 145 17 
(*) Autoridades (Alcalde, Concejales) y/o funcionarios municipales, no están incluidos en el total, 
que refiere a representantes de la comunidad habitante. 

 
Esta síntesis muestra el registro de 145 personas participantes en los talleres territoriales de esta 
etapa, destacándose una alta participación en los casos de Navidad/La Boca/Las Brisas y La 
Vega de Pupuya.  
A continuación se describen los talleres realizados y los resultados obtenidos en ellos. 
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III.1 Taller Territorial con Habitantes de Navidad, La Boca y Las Brisas 
Descripción: 

Fecha: Martes 9 de diciembre 2026 Hora: 18:30 hrs. 

Lugar: Salón de las Artes, Navidad Asistentes*: 
40 habitantes 
4 profesionales 
municipales 

*registro en lista. 
 
Registro Fotográfico: 

  

  
Fotografías de Taller Territorial con habitantes de Navidad, La Boca y Las Brisas. Elaborado por Surplan. 

 

Resultados obtenidos del trabajo participativo: 
En este taller se organizaron 4 mesas, 1 de Navidad, 1 de La Boca y 2 del sector Las Brisas. A 
partir del análisis participativo de las propuestas del anteproyecto preliminar, se obtuvieron los 
siguientes resultados: 

ANÁLISIS PARTICIPATIVO DEL ANTEPROYECTO PRELIMINAR 
SECTOR NAVIDAD, LAS BRISAS Y LA BOCA 

Sector Componente Observación recibida Grupo Referencia 

Navidad Límite 
urbano 

Ajustar el límite urbano al sur de 
Ismael Rubio. 1 

 



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

13 
SURPLAN  

Límite 
urbano 

Ajustar el límite urbano al sur de 
Ismael Rubio. 3 

 

Zonificación 
Aumentar la zona de centralidad 
en camino a La Boca, 
acompañando el camino.  

2 

 

Usos de 
suelo 

Permitir comercio en zonas BI-A y 
BI-B. 3  

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

Cambiar la zona MI-C a zona MI-A, 
para tener menos superficie predial 
mínima. 

2 

 

Vialidad 
Revisión de nueva salida Camino 
Viejo a Llolleo a Juan Montes 
(Ismael Rubio) cruzando el puente. 

1 

 

Vialidad Eliminar apertura entre Camino 
Viejo y Dolores Jeria. 1 

 

Vialidad Eliminar vías propuestas. 2 
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Vialidad Problema de ingreso a buses 
interurbanos por ancho calle. 2 

 

Vialidad Eliminar vía que pasa por 
funeraria. 3 

 

Vialidad Ampliar calle del Cementerio como 
alternativa a aperturas. 3 

 

Áreas 
verdes Ajustar área verde. 1 

 

Áreas 
verdes 

Eliminar área verde asociada a 
vialidad vigente al oriente del 
camino a La Boca. Considerar 
ensanche hacia el oriente. 

2 

 

Las 
Brisas 

Usos de 
suelo 

Permitir comercio en zonas BI-B y 
MB-I 1 

 

Vialidad Calle Orlando Rubio Abarca 
debiera tener 6 metros. 1 
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Vialidad Modificar paso peatonal para evitar 
paso por propiedad privada. 1 

 

Vialidad Revisar trazado de vía. 1 

 

Vialidad Eliminar vía. 2 

 

Áreas 
verdes 

Revisar situación de casa en área 
verde. 2 

 

La Boca Zonificación 
Extender zona MB-I al poniente 
hasta el acantilado (actualmente 
área verde). 

1 
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Zonificación 
Sur del AV, pasar de BI-A a AV, al 
oriente del camino, para evitar 
construcción de viviendas por 
quebrada. 

4 

 

Zonificación Zona AVE pase a residencial en 
sector Las Palmeras. 4 

 

Zonificación 
Zona de EQA pasar a zona de baja 
intensidad, porque ya está 
edificada. 

4 

 

Zonificación Permutar zona AV y equipamiento 
al norte de La Boca. 4 

 

Usos de 
suelo 

Ribera del río debiera ser para 
equipamiento turístico, 
prevaleciendo el cuidado del ser 
humano y fomento productivo a la 
comunidad. 

1 

 

Coeficiente 
de 

ocupación 
Zona MI-A ajustar coeficiente de 
ocupación a 0,7. 4 

 

Altura Altura máxima 2 pisos para usos 
residencial y comercial. 4 
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Vialidad 
Reconocer segundo camino a la 
playa y área de manejo de acceso 
público, con espacio de 
estacionamientos. 

4 

 

Vialidad Abrir pasajes que están ciegos en 
sector oriente. 4 

 

Vialidad Reconocer bajada peatonal al río. 4 

 

Vialidad 
Apertura camino público (actual 
servidumbre) al costado del loteo 
Alto de Las Brisas. 

4 
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III.2 Taller Territorial con Habitantes de Rapel 
Descripción: 

Fecha: Miércoles 10 de diciembre de 2026 Hora: 18:30 hrs. 

Lugar: Sede de Ex Alumnos de Rapel Asistentes*: 
14 habitantes 
4 Profesionales 
municipales 

*registro en lista. 
 
Registro Fotográfico: 

  
Fotografías de Taller Territorial con Habitantes de Rapel, Elaborado por Surplan. 

 

Resultados obtenidos del trabajo participativo: 
En este taller se organizaron 2 mesas. A partir del análisis participativo de las propuestas del 
anteproyecto preliminar, se obtuvieron los siguientes resultados: 

ANÁLISIS PARTICIPATIVO DEL ANTEPROYECTO PRELIMINAR 
SECTOR RAPEL 

Sector Componente Observación recibida Grupo Referencia 

Rapel 

Riesgos 
Analizar el estudio de riesgos por 
duda respecto de la extensión de 
las áreas con restricción. 

1 

 

Zonificación Cambiar zona MBI a zona BI. 1 
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Zonificación Terreno Puntilla del Cerro pase de 
AVE a residencial. 2 

 

Zonificación Parte de EQA pase a residencial. 2 

 

Usos de 
suelo 

Permitir hogares de acogida en 
zonas BI-B y MBI. 1  

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

Zona BI-B bajar a 700m2 de 
superficie predial mínima. 1 

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

Zona MB-I bajar a 1.000m2 de 
superficie predial mínima. 1 
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III.3 Taller Territorial con Habitantes de Centinela, Matanzas y Lagunillas 
Descripción: 

Fecha: Jueves 11 de diciembre de 2026 Hora: 18:30 hrs. 

Lugar: Sede de la Junta de Vecinos de 
Matanzas Asistentes*: 

24 habitantes 
1 concejal 
3 profesionales 
municipales  

*registro en lista. 
 

Registro Fotográfico: 

  

  

  
Fotografías de Taller Territorial con Habitantes de Centinela, Matanzas y Lagunillas, Elaborado por Surplan. 

 
Resultados obtenidos del trabajo participativo: 
En este taller se organizaron 4 mesas,1 de habitantes del sector de Centinela, 1 para habitantes 
de Matanzas y 2 para habitantes de Lagunillas. A partir del análisis participativo de las propuestas 
del anteproyecto preliminar, se obtuvieron los siguientes resultados: 
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ANÁLISIS PARTICIPATIVO DEL ANTEPROYECTO PRELIMINAR 
SECTOR CENTINELA, MATANZAS Y LAGUNILLAS 

Sector Componente Observación recibida Grupo Referencia 

Centinela 

Riesgo 
Eliminar zona de afectación 
riesgo de acuerdo a las 
edificaciones existentes. 

4 

 

Zonificación 
En sector Centinela revisar 
zonificación de viviendas en área 
verde, pasando a MB-I. 

1 

 

Zonificación 
Al poniente de Av. Carlos Ibáñez 
en Centinela hay una vivienda 
existente, cambiar zona de AV a 
MBI. 

2 

 

Zonificación Generar una zona MBI al 
costado oriente de la quebrada. 4 

 

Zonificación Zona BI-B adyacente centralidad 
de Centinela, dejar como MBI. 2 

 

Áreas 
verdes 

Agregar AV a la laguna en 
Centinela, dejándola adyacente 
a la centralidad. 

2 
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Áreas 
verdes Ampliar área verde de quebrada. 4 

 

Áreas 
verdes 

Eliminar área verde adyacente a 
Av. Carlos Ibáñez del Campo y 
pasar a MBI. 

4 

 

Áreas 
verdes 

Eliminar afectación de área 
verde frente al mirador Bosque 
de Calabacillo. 

4 

 

Densidad 
La densidad debiese ser gradual 
desde mayor intensidad en 
borde mar y menor densidad 
hacia el límite urbano. 

4 

 

Altura 2 pisos, 8 mts. en centralidad, 
MIA, MIB. 4 

 

Vialidad Agregar bajada peatonal en 
construcción en Calabacillo. 2 

 

Vialidad 
Se propone otra vía que conecte 
la subida Centinela con el 
camino propuesta paralelo a esta 
última. 

2 
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Vialidad Agregar calle Taka como vialidad 
propuesta. 2 

 

Vialidad 
Eliminar camino interior paralelo 
al poniente de Villa Israel por 
considerarse de difícil ejecución. 

4 

 

Vialidad Reconocer las 4 bajadas 
existentes a la playa. 4 

 

Vialidad Eliminar tramo de vía. 4 

 

Matanzas Límite 
urbano 

Ampliar el límite urbano al 
oriente de lagunillas. 2 
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Zonificación 
Zona MI-B adyacente a subida 
Centinela es un sector 
colapsado. 

2 

 

Zonificación 
Zona BI-A al oriente de Av 
Carlos Ibáñez del Campo, 
cambiarla a MBI. 

2 

 

Zonificación 
Zona MI-B al poniente de Av. 
Carlos Ibáñez del campo, 
cambiarlo a BI-A. 

2 

 

Zonificación 
Extender zona EQA sobre la 
Caleta para equipamiento 
turístico, cabañas. 

3 

 

Zonificación Agrandar zona EQA adyacente a 
vía G-892-I. hacia el sur. 3 
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Usos de 
suelo 

Revisar usos en zona IC. (Ley 
Caleta) 3 

 

Usos de 
suelo 

Generar 3 áreas de 
estacionamiento (E). 4 

 

Áreas 
verdes 

Disminuir AVE Quebrada 
Matanzas. 3 

 

Áreas 
verdes Mirador en AVE Matanzas. 4 

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

En zona MI-B subir la sub predial 
mínima a 500. 2 

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

En zona BI-A subir la sub predial 
a 2000. 2 

 

Altura 
Se solicita dejar en todas las 
zonas 2 pisos como altura 
máxima. 

2 
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Vialidad 
Eliminar vía propuesta que una 
Av. Carlos Ibáñez con subida a 
Centinela. 

2 

 

Vialidad Eliminar vía peatonal proyectada 
en borde costero de Matanzas. 2 

 

Vialidad 
Vía propuesta por Centinela 
LOCAL/AV se considera inviable 
atravesar por predios en 
diagonal. 

2 

 

Vialidad Vía proyectada al oriente de 
Matanzas, pasar de 11 a 20 mts. 2 

 

Lagunillas 

Límite 
urbano 

Agregar zona urbana al 
suroriente de Lagunillas. 1 

 

Zonificación Zona BI-A al poniente de camino 
a Lagunillas cambiarlo a BI-B. 1 
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Zonificación 
Cambiar de MBI a BI-B en zona 
donde hay edificaciones al 
poniente de Lagunillas. 

1 

 

Áreas 
verdes 

Cambiar ubicación de AVE entre 
camino a Lagunillas y Lagunillas. 1 

 

Áreas 
verdes 

Quitar AVE al poniente de 
Lagunillas. 1 

 

Áreas 
verdes 

Evaluar un área verde en borde 
nororiente del equipamiento. 1 

 

Altura 
Se solicita dejar zonas centro 
MIA y MIB con una altura 
máxima de dos pisos. 

1 

 

Vialidad 
Eliminar vía proyectada que 
sube por la localidad de 
Lagunillas. 

1 

 

Vialidad 

Agregar continuidad hacia el 
poniente de la ruta G-890, 
reconociendo AV de loteo 
(eliminando la propuesta) y 
estacionamientos adyacentes. 

1 
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Zonificación Ampliar zona BI-A o BI-B al sur 
poniente de Lagunillas. 3 

 

Zonificación Ampliar zona MI-B al sur de 
Lagunillas. 3 

 

Usos de 
suelo 

Revisar los usos prohibidos en 
las zonas (comercio). 3 

 

Usos de 
suelo 

Prohibir actividad productiva 
molesta en BI-A. 3 

 

Usos de 
suelo 

Zona EQA tiene vocación de 
subcentro alternativo a 
Matanzas, considerar usos 
armónicos a uso residencial 
(restricción actividad molesta, 
discoteques, etc.) 

3 
 

Superficie 
Predial 
Mínima 

Zona CEN dejar superficie 
predial mínima de 300 m2. 3 

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

Zona BI-B superficie predial 
mínima de 900 m2. 3 
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Altura Dejar todas las zonas con 2 
pisos como altura máxima. 3 

 

Vialidad 
Modificar trazado de vía 
propuesta al sur de Lagunillas, 
por factibilidad. 

3 

 

Vialidad 

Eliminar bajada a la playa que 
continua vía en zona MI-B al 
poniente de Lagunillas y 
reconocer bajada Las Caletas 
(Sr. Acevedo). 

3 
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III.4 Taller Territorial con Habitantes de Pupuya 
Descripción: 

Fecha: Miércoles 10 de diciembre de 2026 Hora: 18:30 hrs. 

Lugar: Centro Adulto Mayor, Pupuya Asistentes*: 

17 habitantes 
2 concejales 
2 profesionales 
municipales 

*registro en lista. 
 
Registro Fotográfico: 

  

  
Fotografías de Taller Territorial con Habitantes de Pupuya, Elaborado por Surplan. 

 
Resultados obtenidos del trabajo participativo: 
En este taller se organizaron 2 mesas. A partir del análisis participativo de las propuestas del 
anteproyecto preliminar, se obtuvieron los siguientes resultados: 

ANÁLISIS PARTICIPATIVO DEL ANTEPROYECTO PRELIMINAR 
SECTOR PUPUYA 

Sector Componente Observación recibida Grupo Referencia 

Pupuya Límite 
urbano 

Ampliar el límite urbano al oriente e 
incorporar vía. 2 
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Zonificación Cambiar zona BIB a zona BIA. 1 

 

Zonificación Franja señalada en zona BIB pase 
a zona MIC. 1 

 

Zonificación Ampliar la centralidad adyacente al 
pasaje 1 y ruta I112. 1 

 

Densidad 
Sector Los Colorados se necesita 
más intensidad, actualmente tiene 
superficie predial mínima de 
1000m2 . 

1 

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

Zona CEN subir superficie predial 
mínima a 300 m2. 1 

 

Superficie 
Predial 
Mínima 

Zona BI-A bajar superficie predial 
mínima a 500 m2. 1 

 

Vialidad 
Proyectar camino por el borde 
oriente de Pupuya, desde el sur 
hasta la centralidad. 

2 
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Vialidad 
Reconocer camino público y 
prolongar conexión a nuevo camino 
propuesto al oriente del estero. 

2 

 

Vialidad 
Nuevo camino por ribera del estero 
para tener acceso a una rotonda 
(salida vecino Jorge Navarro). 

2 

 

Vialidad Reconocer pasaje público 
peatonal. 2 

 

Vialidad Nueva vía con puente. 2 

 

Vialidad Extensión del camino público al 
camino proyectado  2 

 

Vialidad Apertura pasaje a la altura de 
propiedad Jorge Ortega. 2 
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III.5 Taller Territorial con Habitantes de La Vega de Pupuya 
Descripción: 

Fecha: Viernes 12 de diciembre de 2025 Hora: 18:30 hrs. 

Lugar: Sede Junta de Vecinos de la 
Vega de Pupuya Asistentes*: 

50 habitantes 
1 concejala 
1 profesional municipal 

*registro en lista. 
 
Registro Fotográfico: 

  

  
Fotografías de Taller Territorial Extraordinario con Habitantes de La Vega de Pupuya, Elaborado por Surplan. 

 
Resultados obtenidos del trabajo participativo: 
En este taller se organizaron 5 mesas, 4 de La Vega de Pupuya y 1 del sector El Llano. A partir 
del análisis participativo de las propuestas del anteproyecto preliminar, se obtuvieron los 
siguientes resultados: 

ANÁLISIS PARTICIPATIVO DEL ANTEPROYECTO PRELIMINAR 
SECTOR LA VEGA DE PUPUYA 

Sector Componente Observación recibida Grupo Referencia 

La 
Vega 
de 
Pupuya 

Límite urbano 

Agregar zona sur de Lagunillas 
fuera del límite urbano, como 
zona urbana BI-B con 
superficie predial mínima de 
1.000 m2. 

4 
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Límite urbano Extender el límite urbano al sur 
de Lagunillas. 5 

 

Zonificación 
Cambiar zona de las viviendas 
en área verde a MI-B, 
considerando todas las 
viviendas existentes. 

1 

 

Zonificación 

En zona de conflicto por 
viviendas en AV propuesta, se 
solicita cambiar a MI-A en área 
consolidad/construida y dejar 
en AV el sector sin 
edificaciones. 

2 

 

Zonificación 
Zona conflicto viviendas por AV 
pasar a MI-B y dejar AV donde 
no hay construcciones 
existentes. 

4 

 

Zonificación Al sur de la zona de conflicto 
AV bajar de MI-A a MI-B 4 

 

Zonificación 
Al sur en zona BI-B junto a 
AVE dejar como zona de 
protección inundación. 

4 

 

Zonificación 
Dejar parte de zona AV 
adyacente a humedal hacia el 
sur como MI-A. 

5  

Zonificación 
Solicitar zona de amortiguación 
borde LAM para evitar uso y 
construcciones, sector norte 
humedal. 

4 
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Zonificación 

En zona de conflicto se solicita 
detallar y resguardar las 
construcciones existentes en 
MI-B y dejar como AVE las 
zonas que están sin 
edificaciones. 

5  

Zonificación 

Zona MBI al poniente por 
pasaje Mar Azul, cambiar a MI-
B para reconocer 
construcciones existentes y 
adyacente a zona un mirador 
como zona AV. 

4 

 

Zonificación 

En la zona sur oriente de la 
Vega de Pupuya una zona BI-B 
se solicita cambiarla a MI-C, 
dado que ne su mayoría son 
terrenos de 450 m2. 

5 
 

Áreas verdes 

Zona BI-A adyacente al límite 
urbano al sur oriente de la 
localidad toma una quebrada 
que acumula el agua, se 
solicita reconocer la quebrada 
existente como AV. 

2 

 

Áreas verdes 
Dejar como AV la zona donde 
no hay casas en el terreno de 
conflicto por viviendas al sur de 
humedal por riesgo. 

1 

 

Áreas verdes 
En calle Av. Badén con Av. 
Chile y en la esquina de Las 
Docas conservar áreas verdes 
vigentes (existentes). 

4 

 

Superficie 
Predial Mínima 

En zona MBI bajar la superficie 
predial mínima a 1.500 m2. 4 
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Superficie 
predial Mínima 

Zona CEN y MI-A subir la sub 
predial a 350. 5 

 

Altura 
Permitir máximo dos pisos en 
todas las zonas, menos en 
equipamiento. 

4 
 

Altura Dejar todas las zonas con 2 
pisos (máximo 9 mts de altura). 5 

 

Coeficiente de 
constructibilidad 

En zona BI-B subir el 
coeficiente de constructibilidad 
a 0,7. 

4 

 

Coeficiente de 
constructibilidad 

En zona MBI subir el 
coeficiente de constructibilidad 
a 0,5  

4 

 

Coeficiente de 
ocupación 

En zona BI-B subir el 
coeficiente de ocupación a 0,4.  4 

 

Coeficiente de 
ocupación 

En zona MBI subir el 
coeficiente de ocupación a 0,3. 4 

 

Vialidad 

Por calle peatonal propuesta 
adyacente al humedal se 
aclara que hay casas en 
construcción, se considera 
adecuada la vialidad. 

1 

 

Vialidad 
Camino vehicular propuesto 
adyacente al humedal al sur se 
solicita extenderlo hasta unirse 
con vialidad de borde del loteo. 

2 
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Vialidad Se valida camino peatonal al 
norte del humedal. 2 

 

Vialidad 

Desplazar vía peatonal 
propuesta al sur respetando el 
borde del humedal. Todo el 
borde del humedal (norte y sur, 
debiera ser área verde. 

4 

 

Vialidad 
Cambiar vialidad propuesta en 
calle Resfa Muñoz y trasladarla 
a pasaje Luna Llena al sur del 
humedal. 

1 

 

Vialidad Las Docas completa como 
calle peatonal. 1 

 

Vialidad Calle Las Docas como 
peatonal.  4 

 

Vialidad Dejar Las Docas como 
peatonal y AV adyacente. 5 

 
 
Los participantes del sector de El Llano pertenecían al área rural, por lo que decidieron no realizar 
observaciones específicas. Manifestaron, no obstante, que en general les parecían adecuadas 
las propuestas del anteproyecto de plan regulador para el área urbana. 
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IV.- SÍNTESIS DE RESULTADOS 

El análisis participativo respecto de las propuestas preliminares del anteproyecto para el área 
urbana de la comuna, muestra que en general hay una validación de las decisiones de 
planificación acordadas por el Concejo Municipal a través de los Términos para la Elaboración 
del Anteproyecto. 
Se plantean, a nivel de los diferentes sectores, observaciones y solicitudes que refieren a ajustes 
que permitan, por un lado, adecuar el desarrollo esperado en relación a condiciones existentes 
hoy en el territorio (límites de propiedades, localización de viviendas ya construidas, caminos de 
uso habitual pero que no son parte de los bienes nacionales de uso público, entre otros aspectos), 
y, por otro, cambiar situaciones presentes que no se desea mantener (mayor subdivisión predial 
y construcción en el sector de Centinela, sobre densificación del centro de Matanzas, irregularidad 
de ocupación en La Boca y La Vega de Pupuya, entre otros). 
 
En el caso del área de Navidad y Las Brisas, los ajustes refieren en particular al reestudio de 
vialidades vigentes no ejecutadas y a nuevas propuestas, con el fin de limitar las afectaciones a 
propietarios; la revisión de ampliación del límite urbano al sur oriente del área; la revisión de 
zonificación y condiciones en bordes del camino a La Boca; y la eliminación de algunas aperturas 
propuestas en Las Brisas. 
En el caso de La Boca, se solicita revisar las normas urbanísticas del área para desarrollar 
(residencial, equipamientos y áreas verdes) en el sector sur; y la formalización de vías y pasajes. 
En el caso de Rapel, se considera necesario revisar el área de riesgo por estimarse 
sobredimensionado; ajustar algunas zonas en sus normas y usos de suelo; y precisar superficies 
de subdivisión predial de menor tamaño. 
En el caso de Centinela, se plantea la necesidad de cambiar la zonificación para promover un 
desarrollo de densidad controlada en el borde costero y de manera gradual hacia el interior del 
territorio, donde se den niveles menores de intensidad de ocupación. Además, se manifiesta 
disconformidad con algunas de las nuevas vialidades interiores propuestas solicitando su 
eliminación; y el reconocimiento de las bajadas de uso habitual hacia la costa.  
En el caso de Matanzas, se solicita revisar varias de las zonificaciones, para ajustarlas a s 
condiciones de desarrollo de los proyectos que están en esos lugares o próximos a realizarse. 
Se plantea el ajuste de los trazados de las nuevas vialidades interiores, la eliminación de la vía 
peatonal de borde costero, la disminución de alturas a dos pisos y precisión de otras normas 
urbanísticas, y la incorporación de zonas de estacionamientos. 
En el caso de Lagunillas, se observa la zonificación y nueva vialidad en el área consolidada, 
proponiendo ajustes que tengan mejor funcionalidad al sistema de propiedad para facilitar su 
ejecución; la precisión de las normas urbanísticas en algunos sectores para reconocer las formas 
de ocupación que se dan actualmente; y un mejoramiento de la localización de áreas verdes y a 
la red de vías de acceso peatonal al borde costero. 
En el caso de La Vega de Pupuya, las principales observaciones tienen relación con el 
reconocimiento de las viviendas en el área de riesgo del humedal, para permitir su regularización 
con normas adecuadas y a la vez, la definición de la zona de área verde; además, el ajuste de 
vialidades interiores que permitan optimizar la circulación vehicular y peatonal en varios puntos; 
normas que aumenten la protección del borde del humedal y la solicitud de ampliación del área 
urbana al nororiente del sector.    
En el caso de Pupuya, se solicita incorporar nueva vialidad, que reconozcan sendas o pasajes 
de uso presente que no son bienes nacionales de uso público, pero son significativos para los 
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habitantes como parte de la red, así como la incorporación de nuevas vías conectoras de mayor 
impacto, como una longitudinal en el área oriente de la localidad. Además, se mencionan ajustes 
a la zonificación en algunos sectores y a las superficies prediales mínimas en ciertas zonas. 
 

V.- ANEXOS 

V.1 Listas de asistencia a talleres participativos 
 
En este anexo se presentan los verificadores de la asistencia a cada taller participativo. En versión 
digital se dispone de fotografías en alta resolución de estas listas. 
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V.1.1.- Taller Territorial con Habitantes de Navidad, Las Brisas y La Boca 
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V.1.2.- Taller Territorial con Habitantes de Rapel 

 

 
  



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

44 
SURPLAN  

V.1.4.- Taller Territorial con Habitantes de Centinela, Matanzas y Lagunillas 
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V.1.5.- Taller Territorial con Habitantes de Pupuya 
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V.1.6.- Taller Territorial con Habitantes de La Vega de Pupuya 
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V.2 Láminas de registro de trabajo consultivo en talleres participativos 
 
En este anexo se presentan los verificadores de las láminas de trabajo de cada taller participativo. 
En versión digital entregada se dispone de fotografías en alta resolución de estas láminas. 
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V.2.1.- Taller Territorial con Habitantes de Navidad, Las Brisas y La Boca 

 



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

53 
SURPLAN  



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

54 
SURPLAN  

 
 



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

55 
SURPLAN  

 
  



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

56 
SURPLAN  

V.2.2.- Taller Territorial con Habitantes de Centinela, Matanzas y Lagunillas 
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V.2.3.- Taller Territorial con Habitantes de Rapel 
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V.2.4.- Taller Territorial con Habitantes de Pupuya 

 



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

63 
SURPLAN  

 
  



REFORMULACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE NAVIDAD 

64 
SURPLAN  

V.2.5.- Taller Territorial con Habitantes de La Vega de Pupuya 
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